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Allgemeine Geschéftsbdingungen AGB

Allgemeine Geschéftshedingungen der Overeaters Anonymous Interessengemeinschaft e.V.

§1 Geltung und Begriffsdefinitionen

(1) Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Geschaftsheziehungen zwischen uns und dem Kunden in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. (2) ,,Verbraucher*
im Sinne dieser Geschaftsbedingungen ist jede natiirliche Person, die mit uns zu einem Zwecke in Geschaftsbeziehungen tritt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB) (3) ,,Unternehmer® im Sinne dieser Geschiftsbedingungen sind natiirliche oder juristische Personen oder rechtsféhige Personengesellschaften, die mit uns
in Geschaftsbeziehungen treten und die in Austibung ihrer gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit handeln (§ 14 BGB). Sofern Unternehmer nicht in Austibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen Tatigkeit handeln, kommen ihnen ebenfalls die fiir Verbraucher bestimmten Rechte zugute. Sie gelten als Verbraucher im Sinne dieser Geschiéftsbedingungen.(4) ,,Kunden® im Sinne
dieser Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. (5) Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine Geschéftsbedingungen von Unternehmern werden, selbst
in Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich schriftlich zugestimmt.

§2 Zustandekommen eines Vertrages, Speicherung des Vertragstextes

(1) Die folgenden Regelungen uiber den Vertragsabschluss gelten fiir Bestellungen tiber den umseitigen Bestellschein (2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit Overeaters Anonymous
Interessengemeinschaft e.V .gesetzlich vertreten durch die Vorstédnde Ingolf Behrens und Hans Alberts Heckenrosenweg 33-35 D-47804 Krefeld Registernummer: VR 4136 Registergericht: Bremen
zustande. (3) Die Prasentation der Waren in unserem Internetshop (nicht eBay) stellen kein rechtlich bindendes Vertragsangebot unsererseits dar, sondern sind nur eine unverbindliche Aufforderungen
an den Kunden, Waren zu bestellen. Mit der Bestellung der gewiinschten Ware gibt der Kunde ein fir ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. (4) Bei Eingang einer Bestellung
in unserem Biiro gelten folgende Regelungen: Der Kunde gibt ein bindendes Vertragsangebot ab, indem er den umseitigen Bestellschein ausgefiillt erfolgreich an unser Buro Ubermittelt hat (Post, Fax,
E-Mail (5) Bei Bestellungen tiber diesen Bestellschein, Kataloge und sonstigen Drucksachen sind wir berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot des Kunden schriftlich oder in Textform
oder durch Ubersendung der bestellten Ware innerhalb von einer Woche anzunehmen. Nach fruchtlosem Ablauf der in Satz 1 genannten Frist gilt das Angebot als abgelehnt.

83 Preise, Versandkosten, Zahlung, Félligkeit

(1) Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und sonstige Preisbestandteile. Hinzu kommen die Versandkosten. (2) Der Kunde hat die Moglichkeit der Zahlung per Vorkasse
(Uberweisung) und per Bankeinzug, ist der Kunde Unternehmer (z. B. Kliniken), nach vorheriger Absprache auch auf Rechnung. Zur Absicherung des Kreditrisikos behalten wir uns entsprechend der
jeweiligen Bonitét vor, die erbetene Bestellung nur gegen Vorauskasse durchzufiihren. (3) Hat der Kunde die Zahlung per VVorkasse gewéhlt, so verpflichtet er sich den Kaufpreis unverziiglich nach
Vertragsschluss zu zahlen .Im Falle der Zahlung per Bankeinzug erfolgt die Belastung lhres Kontos am Tag der Auslieferung der Ware. Liefern wir gegen Rechnung, so tritt Falligkeit 2 Wochen nach
Erhalt der Ware ein. (4) Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Hohe von 8 % (iber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Gegentiber dem Unternehmer behalten wir uns das Recht vor,
einen hoheren Verzugszinsschaden nachzuweisen und geltend zu machen (5) Der Unternehmer hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

84 Lieferung, Gefahrubergang

(1) Sofern wir dies in der Produktbeschreibung nicht deutlich anders angegeben haben, sind alle von uns angebotenen Artikel innerhalb einer Woche versandfertig. Ausnahme sind Urlaubszeiten des
Biros (2) Hat der Kunde die Zahlung per Vorkasse gewahlt, so versenden wir die Ware nicht vor Zahlungseingang (3) Ist der Kaufer Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache an den Kaufer auf diesen iiber. (4) Ist der Kéufer Unternehmer geht das Risiko und die
Gefahr der Versendung tber, sobald die Ware von uns an den beauftragten Logistikkooperationspartner ibergeben worden ist. (5) Ist der Kunde Unternehmer, so behalten wir uns das Recht fiir den
Fall, dass wir eine Lieferfrist aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kdnnen, vor, nach unverziiglicher Information des Kunden eine neue angemessene Lieferfrist zu bestimmen.
Ist der bestellte Artikel auch innerhalb dieser neuen Lieferfrist nicht verfigbar, sind wir bei Unternehmern berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Eine bereits erbrachte Gegenleistung werden wir
unverziglich erstatten.

85 Eigentumsvorbehalt

(1) Ist der Kunde Verbraucher, so behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises vor. (2) Ist der Kunde Unternehmer, so behalten wir uns das Eigentum an
der Ware bis zur vollstdndigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor. Wenn der Wert der VVorbehaltsware die zu sichernden Forderungen aus der laufenden
Geschéftsbeziehung um 10 % Gbersteigt, sind wir zur Freigabe der Vorbehaltsware verpflichtet. (3) Ist der Kunde Unternehmer, so ist dieser berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschaftsgang
weiterzuverduBern. Er tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrags ab, die ihm durch die WeiterverduBerung gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an.
Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht ordnungsgemal nachkommt und in Zahlungsverzug gerét. Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und Auftrag fiir uns. Erfolgte eine Verarbeitung der
Ware durch den Unternehmer, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware. Dasselbe gilt, wenn die Ware von Unternehmern mit anderen,
uns nicht gehdrenden Gegenstanden verarbeitet oder vermischt wird.

86 Gewahrleistung

(1) Bei Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gewéhrleistungsvorschriften. (2) Bei Verbrauchern verjahren die Gewahrleistungsanspriiche hiervon abweichend bei gebrauchten Sachen in einem Jahr ab
Ablieferung der Ware.Die Verkirzung der Verjahrungsfrist gilt nicht fur Gewéhrleistungsanspriiche, die auf Schadensersatz gerichtet sind und auf grober Fahrlassigkeit oder VVorsatz oder der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhen. Vertragswesentliche Pflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Kéufer regelméBig vertrauen darf. (3) Bei Verbrauchern bleiben Schadensersatzanspriiche wegen der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit oder aufgrund des
Produkthaftungsgesetzes ebenfalls unberiihrt. Gleiches gilt fiir Pflichtverletzungen unserer Erfiilllungsgehilfen (4) Bei Unternehmern verjahren Gewéhrleistungsanspriiche, die nicht auf Schadensersatz
gerichtet sind, in einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur Riickgriffsanspriiche des Unternehmers nach § 478 BGB bleiben hiervon unberihrt. (5) Unternehmer im
Sinne dieser AGB miissen die Ware unverziglich auf Qualitats- und Mengenabweichungen untersuchen und uns erkennbare Méangel innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware
schriftlich anzeigen. Unterlasst der Unternehmer dies, so ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsrechts ausgeschlossen. Verdeckte Méangel sind uns von Unternehmern innerhalb einer Frist von
einer Woche ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung der Méangelanzeige. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fir samtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit der Mangelriige.

§7 Haftungsbeschrankung

Wir schlieRen die Haftung fiir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht worden sind, aus, sofern diese nicht aus der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags Gberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf, resultieren, Garantien fiir die Beschaffenheit des
Kaufgegenstandes betreffen und/oder Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz betroffen sind. Gleiches gilt fiir
Pflichtverletzungen unserer Erfiillungsgehilfen.Bei der Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten ist die Haftung in Féllen einfacher Fahrlassigkeit auf die Schdden beschrankt, die in typischer
Weise mit dem Vertrag verbunden und vorhersehbar sind.

§8 Widerrufsrecht des Kunden als Verbraucher:

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird —
auch durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Eingang dieses Bestellscheins im Buro, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an: Overeaters Anonymous Interessengemeinschaft e.VV. Heckenrosenweg 33-35 47804 Krefeld buero@overeatersanonymous.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdnnen Sie uns die
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewdhren beziehungsweise herausgeben, mussen Sie
uns insoweit Wertersatz leisten. Fur die VVerschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf
einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der Gber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,,Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise®
versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und tiblich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der
Sache, flr uns mit deren Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht gem. § 312 d Nr. 2 und 3 BGB, soweit nicht ein anderes bestimmt ist, nichte bei der Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen (z.B. Musikkassette, CD,
Video) oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind

« bei Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten, es sei denn, dass der Verbraucher seine Vertragserklarung telefonisch abgegeben hat.

§ 9 Vertragliche Regelung beztiglich der Riicksendekosten bei Widerruf

Sollten Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, so gilt im Einklang mit § 357 Abs. 2 BGB, folgende Vereinbarung, nach der Sie die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen haben,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

8§10 Verhaltenskodex

Wir haben uns keinen Verhaltenskodizes unterworfen.

8§11 Vertragsprache, Rechtswahl & Gerichtsstand

(1) Als Vertragssprache steht ausschlieBlich Deutsch zur Verfiigung.(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht
zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschlieRen, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, indem der
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.(3) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des dffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieRlicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschaftssitz.

§ 12 Kundendienst

Unser Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen steht Ihnen Montag und Dienstag von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr unter Telefon: 02151-771909

eMail: buero@overeatersanonymousr.de zur Verfiigung.

§13 Salvatorische Klausel

Fir den Fall, dass eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen ungiltig oder undurchsetzbar sein sollten oder dies im Nachhinein werden, so bleiben die tbrigen Bestimmungen
hiervon unberihrt, es sei denn, durch den Wegfall einzelner Klauseln wirde eine Vertragspartei so unzumutbar benachteiligt, dass ihr ein Festhalten am Vertrag nicht mehr zugemutet werden kann.
Stand der AGB: Februar 2013
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